BANCO®r=MEXICO

Guia para presentar solicitud de aclaraciones

Octubre de 2017
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Los participantes en procedimientos de contratacién (Licitaciéon Publica LP, Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas ITP y Adjudicacién Directa AD) que se realicen a través del
POC Banxico, y que tengan aclaraciones, para su debida atencién deberan presentarlas
como se muestra a continuacion:

1. Contar con su registro.

El interesado en presentar una solicitud de aclaraciones, debera contar con su registro
actualizado y haber manifestado su interés en participar en una LP o haber sido invitado
para participar en un procedimiento de ITP o AD.

2. Ingresar a "Mi Portal".

Deberd ingresar a la liga “Acceso a Mi portal”.

Procedimientos en curso | Procedimientos histbricos.

y senvicios ion de Obra y servicios
Buscar en titulo y descripcién @ Tipa v
Periodo de publicaciin desde G hasta R [ suscar || timpiar

Fechade , Titulo s Descripcion :  Esado 3
publicacion &
oaneR0? 7.0018-58 Prueba LP Encuso
030807 T1-17-0018-55 Pruebas LP 17-0018-55 En curso
03082017 0185 Prueba LP 17-0018-57 En curso
020082017 ATE17-0003-18 Pruebas ITP 17-0003-18 Encurso
017082017 BM-SAFB-17-0003-17 Prusba ITP 17-0003-17 En curso
3T 018-54 Prusbas LP En curso
28072017 DRM_PRUEXT-2907-01 En curso

280712017 07-02 prusba sabaling DRM_PRU-2707-01 prueba sabatina ubicado en direccion dela  En curso

obra en

rocedimients DEM_PRUEXT 291
Mostrando registros del 1 al 13 de un ttal de 13 registros

w

Registro y acceso para proveedores

(Desea iniciar. continuar o dar_seguimiento a su regisiro para paricipar en los
procadimientos de conlratacion del Bance de México? lugrese aq.

Pragu

S fisns alguns duds para reslizar su registro en sl Portal de Contrafacionss Banxico o ha alvidado la contrases para ingresar, favor ds confactar al administrador enviando un cormeo
a direcaion orgms




3. Digitar usuario y contrasefa.

Debera digitar su numero de usuario y su contrasefia para ingresar a “Mi portal Banxico”.

Buscar on titulo y descripcion | 0 Tipo: | v
Periodo de publicacién desde: | R he R [ ouscar || implar |
[

Seguridad de Windows | < |

Jchete o loiplorease F- & Ewado §
L

04082017 i contmiea. s eforma que e deDigest
03002017 Sl o
0M0B2017  Lickacion Pt \'
020082017 lovtacitn a e personas N
03/082017 o s parsonas N
3072017

20072017 DRM PRUEXT-2007.-0

202007 procediminto ORM_PRUEXT-2907-02 prusha sebat DRM_PRU-2707-01 prueba sabatina ubicado en direccion de la
obra an oA

Mostrando rogiotros dol 1l 13 de un total de 1 registros

Reglstro y acceso para proveedores

(Desea iniclar, coninusr o dar seguimiento 4 su tegistro para participar en los conao & ML por
de wese g (Personas registradas)

4. Ingresar a “Mis procedimientos”.

Debera ingresar a la pestaiia “Mis procedimientos” y presionar la liga del procedimiento
de contratacién en el que esta participando y sobre el cual desea enviar sus preguntas
o dudas.

Mi Portal de Contrataciones Banxico

JAIRO SALAZAR JIMENEZ  Sali

Procedimientos en curso  Procedimientos histaricos Servicios  Buzon de mensajes

Buscar on titulo y descripeién: | |0 Mostrar concluidos: [
Tipo [ | Materia: [ ~|
Perioda de publicacion desde: | R st B [ euscar | umpiar |
Titulo ] Tipo ¢ Materia ¢  Estado ¢ Participante &
Licitacién Piblica Nacional BM-SATI-17-0018-59 Licitacidn piblica Adquisiciones, arendamientos  En curso sl
y servicios
nvitacs onas Nacional BM-SATI-17-0003-18 Invitacién a b isici En curso 51 (Invitado)
¥ servicios
Adjud) jonal No. 700_PAIl_17-0002-13 Adjudicacién directa Obra inmobiliaria y servicios En curso 51 (Invitado)
relacionados
cidn Piblica Nacional BM-SATI-17-0023-22 Licitacidn piblica Adquisiciones, arrendamientos  En curso sl
y senvicios

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Para afactos da transparencia y randicion de cuentas, los procadimientos de contratacion contenidos en el POC Banxico, son supervisados por las unidades administrativas responsables
do su sjecucion y adicionalmente son sujetos da revision por parte de Grganos tanto int axternos do aplicables.

condiciones  Firma slectionica




5. Solicitar aclaraciones.

a) Debera presionar la liga “Solicitud de aclaracién” para habilitar la disponibilidad de
adjuntar un archivo que contenga las preguntas o dudas que se tienen respecto al
procedimiento de contratacion.

Es importante mencionar que Unicamente se recibiran archivos con extensién .txt,
.doc o .docx.

Detalle del procedimiento [ <]

Licitacion Pablica Nacional BM-SATI-17-0018-59

Prueba Portal de Contrataciones banxico

Calendario Documentacién relacionada
Etapa  Fecha { Documento ¢ | Fechade ,
Publicacion ©
Publicacién de convocatoria Q41082017 | B -
Convocatoria 04/08/2017 18:00
Limite para solicitud de 0710872017 23:59
aclaraciones Resumen convocatoria 04/08/2017 18:00
Adlaraciones ala 09/08/201723:59 | Modelo de Propuesta técnica 0470812017 18:01
convocatoria
Modelo de propuesta econémica 04/08/2017 18:01
acién y 1810812017 10:00
apertura de proposiciones
Publicacisn de fallo 1810812017
Fima de contrato o pedido  21/0812017
Formatos y plantillas Actividades del procedimiento
Nombre Descripcion & Actividad & Detalles &
Ejemplo de Plantilla docx Presentacién de propussta Captura de propuesta

Solicitud de aclaraciones

Cerrar

b) Una vez que presione la liga “Solicitud de aclaracién”, aparecera el siguiente
mensaje, donde debera presionar el botédn “Agregar documento” para anexar su
solicitud de aclaracién o duda, que debera estar en un documento con extensién
.doc, .docx o .txt.

Detalle del procadimisnto

Licitacién Piiblica Nacional BM_SATI 170018 59

0410812017 18:00

Limite para salicitud de OTIBR0TT 23:50

aclaraciones 0410812017 18:00

081082017 2358 0410812017 18.01
Salieitud de aclaracién

Aciaraciones ala
convocatoria
El documento deberd estar redacta: doc o docx (Word) MAB2017 18:01

08/, -
1810822017 10:00 o -Tmol Para agregar &l documento delxre dar clic en el botén

Acto da pr

den ¢ documenta y posterarmente en Examinar. Deberd seleccionar
e v v vkt 8 e } wna vez ssieccionade deberd

Publicacion de fallo 181082017 canfirmaro a través del botén Adjuntar.

Firma de coniralo o pedido 21082017 Una vez reaiizado lo anterior, na podri modificar, eiminar ni sustituie el
documento adjunto

Usted podrd smiar Ias solichudes de aclaracionss que estime necesarias
hasta la fecha sefialada como limite para Ia recepcion de las mismas en el

Formatos y plantillas Agregar documento
Mombre =

 omplo de Planilla doc

Solicitud de aclaraciones




c) Para agregar documentos, debera presionar el botdn “Buscar”, para identificar el
medio electrénico donde se encuentra guardado el archivo del documento que
contiene sus dudas y preguntas, el cual que desea enviar al Banco de México.

Adjuntar documento

Carga de archivo

Se aceptan d ORD y TXT.

Arastre aqui el archivo o de clic en "Buscar’.

Cancelar

d) Proceder a buscar y seleccionar el archivo que contiene sus dudas y preguntas para
su envio al Banco de México.

e Elegir archivos para cargar ﬂ
® -t » procedimientos + DRM_PAC_IT-0013-330LF » Proveedor | w| & Buscaren Froveedor »
Organizar *  Mueva carpeta =~ [ @
*  Nombre
[ B 4 KB
I .
A= fol $ KE
B Ma
8 Este equipo 85 Propuesta economica 17-0018-50.dsx 5 KB
Adticulo T0 o —— er
& Descargas lu‘ Sclicitud de aclaracién 17-0018-539.dacx z m:'l
DGE

| Documentos

Documentos compsrtidos
i Escritorio
£ Imigenes
b Misica
B Videos
&y Windaws (C)
Mases iME1 v

Mombre: | Sclicitud de aclaracisn17-0018-59.dacx | | Tades los archivos (%) v

Abrir Cancelar

e) Después deberd presionar el boton “Adjuntar documento” para completar el
proceso de envio de sus dudas y preguntas de un procedimiento de contratacion.

Adjuntar documento

‘Carga de archivo

Se aceptan documentos WORD y TXT.

Archivo seleccionado Solicitud de aclaracion17-0018-59.docx.

Para terminar la carga del archivo de click en Adjuntar documento_

Una vez que de clic en adjuntar documento no podra modificarlo

Cancelar l Adjuntar documento ||
——




6. Enviar solicitud de aclaraciones.

Una vez que se envia el archivo con la solicitud de aclaraciones, el sistema genera el
siguiente mensaje:

Solicitud de aclaracién E

Solicitud de aclaracién

El documento deberd estar redactado en un archive .doc o .docx (Word)
o txt (Texto). Para agregar el documento deberd dar clic en el botén
Agregar documento y posteriormente en Examinar. Debera seleccionar
la ruta donde se encuentre el archivo y una vez seleccionado deberd
confirmarlo a través del botén Adjuntar.

Una vez realizado lo anterior, no podra modificar, eliminar ni sustituir el
documento adjunto_

Usted podra enviar las solicitudes de aclaraciones que estime necesarias

hasta la fecha sefialada como limite para la recepcién de las mismas en el
procedimiento.

D enviado:Solicitud de acl: i6n17-0018-59.docx

Cerrar

7. Visualizar solicitud de aclaraciones enviada.

a) Las solicitudes de aclaracién que se envien relacionadas con un procedimiento de
contratacién, podran ser visualizadas presionando la liga “Ver”.

Detalle del procedimiento

Prueba Portal de Contrataciones bamdico

Calendario Documentacion relacionada

Etaps  Fecha Documento & Fechade
Publicacion ¥

D4/08/2017 18:00

Limite para solicitud de- 07/082017 23:59
aciaraciones ' 0410872017 18:00
Aclaraciones a la 090820172358 Prog ! 041082017 1801
convocatoria
041082017 1801
Acto de presentacidn y 18082017 10.00
apertura de proposiciones
Publicacion de fallo 18082017
Firma de contrato o pedid 21082017
Formatos y plantillas Actividades del procedimiento
Nombre = Descripcion ] Actividad 8 Detalles &

Presentacién de propuesta

Cerrar



b) Debera presionar la liga “Solicitud aclaraciéon” para descargar el documento que se
envidé con preguntas o dudas.

Solicitud de aclaracion | x|

Ndmero de acciones permitidas: Sin limite Acciones realizadas: 1

Documentos enviados

Fecha de captura: 04/08/2017 18:24:27 Usuario que capturd. 9000078455

{ Documentos $

Solicitud de aclaracién I Solicitud de aclaracién17-0018-59 dnrx]

8. Visualizar varias solicitudes de aclaraciones enviadas.

En el caso de haber enviado mas de una solicitud de aclaraciones, podra descargar los
documentos correspondientes y visualizar la fecha y hora de envio de cada una de éstas.

Solicitud de aclaracion E

Numero de acciénes permitidas: Sin limite Acciones realizadas: 2

Actividades capturadas

i Acciona | Fecha$ Documentos &

Solicitud de aclaracion 04/08/2017 18:24:27 Ver documento
Solicitud de aclaracién 04/08/2017 18:27:36 Ver documento

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros



9. Visualizar respuesta a las aclaraciones presentadas.

Una vez que, el Banco de México publique las respuestas a las solicitudes de aclaraciones
recibidas, éstas se encontrardn a disposicion del publico en general presionando la liga
Acta de aclaraciones en el apartado “Documentacion relacionada” en “Mi Portal”.

Detalle del procedimiento x

Licitacion Pablica Nacional BM-SATI-17-0018-58

Prugba LP
Calendario
Etapa Fecha
Publicacién de convocatoria 18/08/2017
Limite para solicitud de aclaraciones 19/08/2017 23:59
Aclaraciones a la convocatoria 20/08/2017 23:59
Acto de presentacién y apertura de proposiciones 21/08/2017 19:21
Publicacién de fallo 2210812017
Firma de contrato o pedido 23/08/2017
Documentacion relacionada
Documento ¢ Publicacion ¢
Convocatoria 04/08/2017 15:40
Resumen convocatoria 04/08/2017 15:40
[ Acta de aclaraciones 04/08/2017 16:41 ]




BANCO e MEXICO

www.banxico.org.mx
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